JABATAN PERBENDAHARAAN NEGERI
SARAWAK

PIAGAM PELANGGAN

Mengemukakan Cek ke Bank dalam masa (5) hari
bekerja selepas menerima baucar bayaran

> Mula J

Terima Baucar Bayaran (BB) dan

Kueri PTJ \ Dokumen Sokongan dari Pusat
Tanggungiawab (PTJ)

Salah |

Semak

BB
Betul |

Luluskan BB

Sediakan Cek

Hantar Cek ke Bank |

Tamat )

Nota: Proses pembayaran dan penghantaran cek ke bank dapat dibuat
dalam tempoh 5 hari bekerja dengan syarat baucar bayaran dan
dokumen sokongan yang dikepilkan adalah tepat, betul dan
lengkap.




